Sprzedaz szkolen zwanych Ustugg za posrednictwem  strony internetowe;j
www.szkoleniereziego.pl jest realizowana przez Grupa Thunder Sp. z 0.0. z siedzibg w
Milejowicach 16 52-020 NIP: 8961640029, zwany dalej Sprzedawca.

Kontakt ze Sprzedawcg mozliwy jest pod adresem e-mail: kontakt@szkoleniereziego.pl

§ 1

Definicje

Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje sie nastepujgce znaczenie ponizszych poje¢:
1. Szkolenie, ktére moze nosi¢ nazwe potoczng np. ,Szkolenie Reziego” lub “Jak skutecznie
tworzy¢ biznes w sieci” dostepne na stronie www.szkoleniereziego.pl jest szkoleniem,
ktérego twércg jest Ustugodawca,

2. Ustuga — oferowane na stronie szkolenie online

3. Kupujacy — osoba fizyczna, osoba prawna

4. Konsument — osoba fizyczna, dokonujgca zakupu w zakresie niezwigzanym bezposrednio
Z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowag (zgodnie z trescig art. 221 kodeksu
cywilnego),

5. Operator Pfatnosci — TPay + dane

6. Regulamin — niniejszy regulamin

7. Urzadzenie — komputer lub inne urzadzenie Kupujgcego, w tym mobilne zdolne do
potaczenia z Internetem, posiadajgce przegladarke,

8. Strona — strona internetowa sklepu dostepna pod adresem www.szkoleniereziego.pl

9. Sprzedawca — Grupa Thunder Sp. z.0.0 z siedzibg w Milejowicach 16 52-020 NIP:
8961640029

§ 2

Postanowienia wstepne

1. Za posrednictwem Strony, Sprzedawca prowadzi sprzedaz szkoleh oraz $wiadczy na
rzecz Kupujgcego ustuge drogg elektroniczng polegajgca na umozliwieniu Kupujgcemu
zawarcia ze Sprzedawcg umowy o dostarczenie tresci cyfrowych w postaci szkolenia.

2. Do dokonania zakupu oraz korzystania z kursu za posrednictwem Strony konieczne jest
spetnienie nastepujgcych warunkéw technicznych przez komputer lub inne urzadzenie
Kupujgcego:

a) dostep do Internetu,

b) standardowy system operacyijny,

c) standardowa przegladarka internetowa,

d) posiadanie aktywnego adresu e-mail.

3. Do korzystania z Ustug konieczne jest spetnienie nastepujacych warunkow technicznych
przez komputer lub inne urzgdzenie Kupujgcego:

a) dostep do Internetu, najlepiej z szybkosécig odbierania 10 Mbps lub wigkszg

b) standardowy system operacyjny,

c) standardowa przeglgdarka internetowa z wigczong obstugg cookies,

d) standardowa przegladarka plikéw, w tym np.: .pdf (np. AdobeReader),

e) mozliwos¢ odtwarzania plikéw audio i wideo,



f) posiadanie aktywnego adresu e-mail.

g) umowa zakupu ustug

4. Kupujacy nie moze dokonac¢ zakupu anonimowo, ani pod pseudonimem.

5. Zakazane jest dostarczanie przez Kupujgcego treSci o charakterze bezprawnym, w
szczegolnosci poprzez przesytanie takich tresci w ramach formularzy dostepnych na Stronie.
6. Wszystkie ceny podane na Stronie sg cenami [netto/brutto].

7. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg postanowien
niniejszego Regulaminu jest Sprzedawca. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, w
zakresie i w oparciu o zasady wskazane w polityce prywatnosci opublikowanej na stronach
Sklepu Internetowego. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Kazda osoba, ktorej
dane osobowe przetwarza Sprzedawca ma prawo do wgladu w ich tre$¢ oraz prawo do ich
aktualizacji i poprawiania.

§3

Prawa wiasnosci intelektualnej

1. Sprzedawca poucza niniejszym Kupujgcego, ze Szkolenie stanowi utwdr w rozumieniu
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, do ktérego prawa
autorskie przystugujg Sprzedawcy.

2. Sprzedawca poucza niniejszym Kupujgcego, ze dalsze rozpowszechnianie Szkolenia
zwanego tez potocznie Kursem przez Kupujgcego bez zgody Sprzedawcy stanowi
naruszenie praw autorskich przystugujgcych Sprzedawcy do Szkolenia i moze skutkowaé
odpowiedzialnoscig cywilng lub karna.

§4
Zakup Ustug

1. W celu zakupu szkolenia online zwanego dalej Ustuga, Kupujgcy musi podjgc
nastepujace kroki:

a) wybra¢ ustuge np. szkolenie “Pakiet Basic” “Pakiet Silver” “Pakiet Gold” sposrod
dostepnych Ustug w ofercie na Stronie. Ceny ustug mogg sie rézni¢ w zaleznosci od rodzaju
ustug lub ich pakietow,

b) wypetni¢ formularz zaméwienia, podajgc dane niezbedne do realizacji zaméwienia oraz
klikng¢ w przycisk ,Zaptac teraz”, w celu dokonczenia Zaméwienia i wykonania ptatno$ci,

c) wybraé sposéb ptatnosci — wybér sposobu ptatnosci ogranicza sie do wyboru ptatnosci u
Operatora Ptatnoéci TPay.. Jedyng formag ptatnosci za Ustuge jest ptatnosc¢ elektroniczna za
posrednictwem Operatora Ptatnosci,

d) w przypadku szkolenia z produktem fizycznym nalezy wybra¢ odpowiedni rozmiar
koszulki lub bluzy

e) w przypadku checi otrzymania Faktury VAT dla firm zarejestrowanych w Polsce kliknij w
“chce uzyskac fakture VAT” i wypetnij dane do Faktury VAT. Podaj prawidtowe dane i NIP

f) zaakceptowa¢ Regulamin — akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, ale niezbedna do
dokonania zakupu Uslugi,

g) klikna¢ w przycisk ,Zapta¢ teraz”.



2. Po Kkliknieciu w przycisk ,Zapta¢ teraz”, Kupujgcy zostanie przeniesiony na strone
Operatora Ptatnosci celem dokonania zaptaty ceny za wybrang Ustuge.

3. Po skutecznym dokonaniu ptatnosci, Kupujgcy zostanie przeniesiony na Strone z
potwierdzeniem zakupu. Z tg chwilg Strony zawarty Umowe na Ustuge, a w przypadku ustugi
szkolenia online Umowe o dostarczenie tresci cyfrowych. Potwierdzenie zakupu Kupujacy
otrzyma réwniez na adres e-mail podany w formularzu zaméwienia. Jezeli Kupujacy
zaznaczyt w formularzu zaméwienia, ze chce otrzymac fakture, na podany adres e-mail
otrzyma dodatkowo fakture VAT.

§5

Udostepnienie i korzystanie ze szkolenia

1. Zakupione Szkolenie zostanie udostepnione Kupujgcemu poprzez przestanie mu na
podany w formularzu zamowienia adres e-mail danych dostepowych do panelu serwisu dla
kursanta.

2. Dane dostepowe, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, zostang wystane Kupujgcemu
niezwiocznie po zawarciu umowy.

3. Korzystanie ze Szkolenia odbywa sie z poziomu panelu dla kursanta i wymaga potgczenia
Z Internetem.

4. Kupujgcy uzyskuje dostep do Szkolenia na czas 2 lat od daty zakupu. Sprzedawca w
wyjatkowej sytuacji moze podjg¢ decyzje o wytgczeniu dostepu do Szkolenia w trybie
on-line, o czym uprzedzi Kupujgcego przynajmniej z miesiecznym wyprzedzeniem.

5. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze zalogowanie sie przez Kupujgcego do serwisu
Sprzedajacego oferujgcego szkolenie online jest réwnoznaczne z jego odstuchaniem i
odtworzeniem oraz z utratg prawa do odstgpienia od Umowy.

6. Prosimy Panstwa o nie udostepnianie swoich danych dostepowych tj. logowania do
panelu kursanta osobom trzecim, gdyz w trosce o Panstwa bezpieczehstwo monitorujemy
Panstwa proces logowania i w przypadku logowania z innego adresu, system monitorujgcy
bezpieczenstwo potaczen moze zablokowac¢ czasowo Panstwa dostep do Waszego Panelu
kursanta.

§6

Odstgpienie Konsumenta od umowy

1. Konsument, ktéry zawart ze Sprzedawcg umowe na odlegtos¢, ma prawo odstgpi¢ od
umowy bez podawania przyczyny w terminie godziny od zawarcia umowy

2. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi w
odniesieniu do uméw o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez
przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

3. Aby odstgpi¢ od umowy, Konsument musi poinformowa¢ Sprzedawce o swojej decyzji o
odstgpieniu od umowy za posrednictwem formularza kontaktowego na stronie.

4. Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Konsument wystat
informacje dotyczgcg wykonania przystugujagcego Konsumentowi prawa odstgpienia od



umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

5. W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca zwraca Konsumentowi wszystkie
otrzymane od Konsumenta ptatnosci niezwtocznie, nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
Sprzedawca zostat poinformowany o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy.

§8

Odpowiedzialnos¢ za wady

1. Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ Kupujgcemu szkolenie wolne od wad.

2. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujgcego, jezeli szkolenie ma wade
fizyczng lub prawng (rekojmia za wady).

3. Jezeli Kupujacy stwierdzi wade szkolenia, powinien poinformowa¢ o tym Sprzedawce,
okreslajgc jednoczesnie swoje roszczenie zwigzane ze stwierdzong wadg lub skiadajgc
oswiadczenie stosownej tresci.

4. Kupujgcy moze kontaktowac sie ze Sprzedawcy, wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres
[adres]

5. Sprzedawca ustosunkuje sie do sktadanej przez Kupujgcego reklamacji w ciggu 14 dni od
dnia doreczenia mu reklamacji.

§9

Dane osobowe

Zasady przetwarzania danych osobowych opisane zostaty w polityce prywatnosci i plikéw
cookies dostepnej pod adresem:
https://szkoleniereziego.pl/Polityka_Prywatnosci_Thunder.pdf

§ 10
Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczenh

1. Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéow wyniktych w zwigzku z
zawartymi umowami, w tym o dostarczenie tresci cyfrowych na drodze postepowania
mediacyjnego. Szczegdty zostang okreslone przez strony konfliktu.

2. Konsument ma mozliwo$¢é skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi, Konsument ma mozliwosc:

1. zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy,

2. zwrocenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy
Konsumentem a Sprzedawca,

3. skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub
organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentow.

3. Bardziej szczegdtowych informacji na temat pozasgdowych sposobow rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, Konsument moze szukaé na stronie internetowej
http://www.uokik.gov.pl.

4. Konsument moze rowniez skorzysta¢ z platformy ODR, ktéra dostepna jest pod adresem



ec.europa.eu/consumers/odr.  Platforma  stuzy  rozstrzyganiu  sporéw  pomiedzy
konsumentami i przedsiebiorcami dgzacymi do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu
dotyczgcego zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub
umowy o $wiadczenie ustug.

§ 11
Zwroty

1. W okresie przedsprzedazy, w momencie kiedy konsument nie ma mozliwosci zalogowac
sie do portalu. Zwrot dostepu do kursu online wynosi 14 dni.

2. Zwrot dostepu do kursu online jest mozliwy w ciggu jednej godziny od momentu zakupu
w okresie pethego dostepu do szkolenia, to jest po 6 grudnia. Po tym czasie, ze wzgledu na
charakter produktu cyfrowego, zwrot $rodkéw nie bedzie mozliwy.

3. Podczas zakupu szkolenia w regularnej sprzedazy, konsument zaznacza ze zgadza sie
na dostarczanie zakupionych przeze niego tresci cyfrowych przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy. Jest Swiadomy, Zze oznacza to utrate przez niego prawa do
odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta.

4. W przypadku produktow fizycznych, klient ma prawo do zwrotu towaru w ciggu 14 dni od
daty zakupu, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi sprzedazy konsumenckiej.



